Informace o pristupnosti sluzeb spole¢nosti FTV Prima, spol. s r.o.

Tyto informace o pfistupnosti byly zpracovany spole¢nosti FTV Prima, se sidlem Praha 10 -
Stragnice, Vinohradska 3217/167, PSC 100 00, ICO: 481 15 908, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C 16778, (dale
jen ,FTV Prima®)

v souladu se zdkonem ¢&. 424/2023 Sb., zakon o pozZadavcich na pfistupnost nékterych
vyrobku

a sluzeb.

1. PRISTUPNOSTI SLUZEB
Sluzba prima+

VSeobecny popis fungovani sluzby a uzivatelského rozhrani

Sluzba prima+ je poskytovana prostfednictvim webovych stranek dostupnych na internetové
adrese (URL) prima+ | sledujte filmy, seridly a pofady TV Prima na Prima plus a
prostfednictvim aplikaci (napf. mobilni aplikace, Smart TV aplikace ¢i jiné aplikace), pficemz
informace o sluzbé prima+ jsou v omezeném rozsahu dostupné v pfistupnych formatech
(napf. textovy popis sluzby na webovych strankach poskytovatele v HTML forméatu, ktery Ize
Cist asistivnimi technologiemi).

Rozhrani Smart TV aplikace umozruje navigaci pomoci dalkového ovladaCe. Menu a
ovladaci prvky v rdmci Smart TV aplikace jsou uspofadany prehledné a predvidatelné.

Uzivatelské rozhrani prima+ je navrzeno tak, aby bylo srozumitelné a snadno ovladatelné.
V8echny interakCéni prvky maji dostate¢né velkou aktivni plochu a zvyraznény fokus
(ramecek) pfi navigaci klavesnici €i ovladacem, aby byli uzivatelé schopni vzdy uréit, ktery
prvek je prave vybran.

Rozhrani Smart TV aplikace umozriuje navigaci pomoci dalkového ovlada¢e. Menu a
ovladaci prvky v ramci Smart TV aplikace jsou uspofadany pfehledné a predvidatelné.

Elektronicky programovy privodce (dale jen .EPG"):

EPG je navrzen jako vnimatelny, ovladatelny a srozumitelny pro v8echny uzivatele. EPG
obsahuje prehlednou strukturu seznamu televiznich kanalll a jednotlivych pofadl a
umoznuje pohyb v EPG pomoci dalkového ovladage v ramci televizni aplikace.

Skryté titulky:

Skryté titulky jsou uréené zejména neslySicim a nedoslychavym divdkim. Tyto titulky
zprostfedkovavaji mluvenou fe¢ i zvuky a ruchy dulezité pro pochopeni déje. Prima+
podporuje zobrazeni titulkl pro neslysici a nedoslychavé u téch poradd, které jsou skrytymi
titulky opatteny.

Pokud chcete na prima+ zapnout skryté titulky, postupujte nasledovné: E
1. Po spusténi sluzby Prima+ zvolte svUj profil.

2. Po pfihlaseni do svého profilu si vyberte pofad, ktery chcete sledovat.


https://www.iprima.cz/

3. Pod pofadem v nastaveni pofadu v pravém spodnim rohu zvolte ikonku CC — Titulky
a vyberte variantu titulk(: Ceské.
4. VSe je pfipraveno a prejeme pfijemné sledovani i s titulkovou verzi.
5. V&ude kde je tato varianta k dispozici, jsou i dostupné titulky.
_® P @ us/suss
Audiopopis

Audiopopis usnadfiuje vnimani vizualni slozky pofadu prostfednictvim zvukového
komentare. Jedna se o samostatnou zvukovou stopu, ktera hraje souCasné se zvukem
pofadu. Je uréena predevSim nevidomym a slabozrakym divakim. Prima+ podporuje
audiodeskripci u téch pofadu, které jsou zvukovym popisem opatieny.

Pokud chcete na Prima+ zapnout zvukovy popis (audiodeskripci), postupujte podle

nasledujicich kroku:

1.
2.
3.

Po spusténi sluzby Prima+ zvolte svdj profil.
Po pfihlaseni do svého profilu si vyberte pofad, ktery chcete sledovat.

Pod pofadem v nastaveni pofadu v pravém spodnim rohu zvolte ikonku Zemékoule -
Jazyk a vyberte variantu : Pro nevidomé.

VSe je pfipraveno a pfejeme pfijemné sledovani i s titulkovou verzi.

VSude kde je tato varianta k dispozici, jsou i dostupné titulky.
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Pro video nebo audio obsahy neni k dispozici textovy pFepis nebo audiopopis pro 100%
obsahu. FTV Prima ma vSak schvaleny ak¢ni plan pro postupné navySovani objemu audio
popisu i skrytych titulkd a aktivné spolupracuje a konzultuje jednotlivé kroky se
zastupciorganizaci SONS a ASNEP.

CNN Prima News

VSeobecny popis fungovani sluzby a uzivatelského rozhrani

Sluzba CNN Prima News je poskytovana prostfednictvim webové stranky dostupné na
internetové adrese (URL) CNN Prima NEWS a prostfednictvim mobilni aplikace. Uzivatelské
rozhrani této sluzby je navrzeno tak, aby bylo jednoduché a snadno ovladatelné, pficemz
informace o téchto sluzbach jsou v omezeném rozsahu dostupné v pfistupnych formatech
(napf. textovy popis sluzby na webovych strankach poskytovatele v HTML formatu, ktery Ize
Cist asistivnimi technologiemi).

Interakéni prvky téchto sluzeb maji dostate¢né velkou aktivni plochu a zvyraznény fokus
(rdmecek) pfi navigaci klavesnici €i ovladacem, aby byli uzivatelé schopni vzdy urcit, ktery
prvek je pravé vybran. Nékteré vlastni interaktivni widgety na webu CNN Prima News neni
mozné ovladat z klavesnice.

6. ZPETNA VAZBA A KONTAKTNi UDAJE

Stale pracujeme na tom, aby nase digitalni sluzby byly pfistupné véem uzivateldm. Pokud
narazite na jakykoli problém, dejte nam prosim védét na e-mailovou adresu:
prima.pristupnost@iprima.cz

7. AKTUALIZACE

Toto prohlaseni bylo naposledy aktualizovano 27. ¢ervna 2025.


https://cnn.iprima.cz/
mailto:prima.pristupnost@iprima.cz

